
《人力资源管理》课程教学大纲 

课程名称：人力资源管理  课程类别（必修/选修）： 选修 

课程英文名称：Human Resource Management 

总学时/周学时/学分：36/3/2 其中实验学时：0学时 

先修课程： 管理学、组织行为学 

授课时间：周一 1-4 节（1-6周）/周三 1-4节

（1-12周） 
授课地点：7313 

授课对象： 2016会计学 1.2.3.4班 

开课院系： 经济与管理学院管理系 

任课教师姓名/职称： 谷云燕/讲师 

答疑时间、地点与方式：分为集体答疑与个别答疑的形式，集体答疑主要是课间休息和课后时间，个

别答疑主要通过微信、QQ、邮件等方式 

课程考核方式：开卷（   ）     闭卷（  ）   课程论文（ √ ）   其它（  ） 

使用教材：《人力资源管理：原理，技术与方法》,刘永安，清华大学出版社，2016.9 

教学参考资料： 

（1） 罗宾斯.《管理学》(第 13版).【M】.北京： 中国人民大学出版社，2017 年 

（2） 罗宾斯.《组织行为学》(第 16版).【M】.北京： 中国人民大学出版社，2016年 

（3）加里·德斯勒.《人力资源管理》(第 14版).【M】.北京： 中国人民大学出版社，2017 年 

课程简介： 

人力资源管理是人力资源管理专业的专业基础课。本课程主要学习人力资源管理中人力资源战略、工

作分析、培训与开发、招聘与甄选、职业生涯规划、绩效管理、薪酬管理，员工福利和劳动关系等模

块的基本内容，向学生介绍人力资源管理的基本构成部分、基本理论和分析方法，为后续人力资源管

理专业核心课程的学习打下必要的基础。 

课程教学目标 

结合专业培养目标，提出本课程要达到的目标。这些目标包

括： 

1．知识与技能目标：通过本课程的学习，使学生掌握工作

分析、人力资源战略、培训与开发、招聘与甄选、职业生涯规划、

绩效管理、薪酬管理、员工福利和劳动关系等基本概念和基本原

理；了解人力资源管理各个模块的基本流程和设计管理方法；具

备初步设计招聘、培训计划等方面的能力，具备案例分析能力，

具备应用具体方法设计绩效和薪酬管理系统的初步能力，具备对

企业人力资源管理问题的初步分析辨识能力以及劳动关系问题

的判断解决能力。 

2．过程与方法目标：在学习人力资源战略、工作分析、培

训与开发、招聘与甄选、绩效管理、薪酬管理等内容的过程中，

使学生能够学习到人力资源管理的基本理论、操作流程和基本分

析方法，在此基础上通过实际案例的介绍，课后项目小组作业内

容的设定以及项目报告形式和评分标准的设定，培养学生的应用

能力、创新能力、归纳演绎能力等现实应用能力，逐步形成科学

的学习观和方法论。 

本课程与学生核心能力培养之间

的关联(授课对象为理工科专业学

生的课程填写此栏）： 

□核心能力 1.  

□核心能力 2.  

□核心能力 3. 

□核心能力 4. 

□核心能力 5. 

□核心能力 6.  

□核心能力 7． 

□核心能力 8．  



3．情感、态度与价值观发展目标：通过本课程的学习，培

养作为一个人力资源管理人员必须具备的坚持不懈的学习精神，

严谨治学的科学态度和积极向上的价值观，为未来的学习、工作

和生活奠定良好的基础。 

理论教学进程表 

周次 教学主题 
教学

时长 
教学的重点与难点 教学方式 作业安排 

1 

第一章 人力资

源管理概述 

2 

1. 理解人力资源管理是什么，人力资源管理的

各项职能。 

2. 辨析传统人事管理与人力资源管理的区别。 

3. 了解人力资源管理理论发展的过程。 

4. 了解人力资源管理者的角色 

课 堂 讲

授 
 

1 

第二章工作设计

与工作分析 
2 

1、 掌握工作分析的概念、性质，包括它是什么，

什么时候使用，如何使用等 

2、 掌握工作分析的流程 

3、 理解和掌握收集工作信息的方法 

课 堂 讲

授 、 小

组讨论 

 

2 

第二章 工作设

计与工作分析 

2 

1. 2、掌握至少三种收集工作分析信息的方法，

包括访谈、问卷调查和观察。 

2. 撰写职位描述，包括摘要和工作职能，编写

工作规范。 

3. 掌握工作设计的概念和工作设计的类型 

课 堂 讲

授 和 小

组讨论 

撰写学

习委员

工作说

明书 

2 

第三章 人力资

源规划 2 

1. 理解人力资源规划的涵义 

2. 理解人力资源需求预测的影响因素 

3. 掌握人力资源需求预测的方法 

课 堂 讲

授、小组

讨论 

 

3 

第三章 人力资

源规划 
2 

1、 理解人力资源供给预测的影响因素 

2、 掌握人力资源供给预测的方法 

3、 通过讨论探索解决人力资资源供需不平衡

问题的方法 

课 堂 讲

授 

 

3 

第四章人力资源

招聘与选拔 
2 

1. 熟知企业招聘的流程 

2. 探讨内部招聘和外部招聘的异同 

3. 分析比较不同招聘渠道的特点（包括成本、

效果、适用人群等）并能举例说明 

课 堂 讲

授 、 小

组讨论 

 

4 

第四章人力资源

招聘与选拔 

2 

1. 掌握和能够应用具体的筛选工具进行人员

选拔 

2. 掌握招聘评估的方法 

3. 根据相关知识要点设计招聘计划或招聘方

案 

课 堂 讲

授、小组

讨论 

员工招

聘方案

设计 



4 

第五章员工培训

与开发 
2 

1. 了解和理解培训的相关概念 

2. 熟知企业培训的程序 

3. 能够列举并举例说明培训方法的应用范围

和优缺点 

 员工培

训方案

设计 

5 

第五章 员工培

训与开发 2 

1. 能够根据企业具体情况进行培训需求分析 

2. 能够设计完整的培训计划 

3. 掌握培训评估方法 

课 堂 讲

授 

 

5 

第六章职业生涯

管理与设计 

2 

1、 了解和理解职业生涯规划的相关概念 

2、 理解和应用职业生涯规划的理论（特质理

论、阶段理论和职业锚理论等） 

3、 熟知个人职业生涯规划的流程 

4、 能够应用职业生涯规划的工具设计个人职

业生涯规划 

课 堂 讲

授、小组

讨论 

职业生

涯规划

书撰写 

6 

第七章 绩效管

理 

4 

1、 理解绩效管理的涵义，能够区分绩效管理和

绩效考核的区别 

2、 掌握绩效管理的流程 

理解和掌握绩效管理的目标制定方法 

3、 理解和掌握平衡计分卡、关键绩效指标 

4、 理解和掌握绩效评估的方法 

课 堂 讲

授 

 

7-8 

第八章 薪酬管

理 

4 

1、 理解薪酬体系的内涵，能够区分薪酬各个组

成部分的差异 

2、 了解薪酬设计的流程 

3、 掌握职位薪酬体系的设计方法，并能加以运

用 

4、 掌握工作评价方法 

5、 了解技能工资体系和福利相关知识 

课 堂 讲

授 

 

9 

成果汇报 2 学生分小组使用 ppt 汇报第一次作业完成的成

果 

翻 转 课

堂 

第一次

作业汇

报 

10 

成果汇报 2 学生分小组使用 ppt 汇报第二次作业完成的成

果 

翻 转 课

堂 

第二次

作业汇

报 

11 

成果汇报 2 学生分小组使用 ppt 汇报第三次作业完成的成

果 

翻 转 课

堂 

第三次

作业汇

报 

12 

成果汇报 2 学生分小组使用 ppt 汇报第四次作业完成的成

果 

翻 转 课

堂 

第四次

作业汇

报 

合计： 36    

成绩评定方法及标准 

考核形式 评价标准 权重 

到堂情况 
1、 评价标准：上课点名 

2、 要求：每次到课 
10% 



课堂讨论 

1. 评价标准：积极主动，有结合理论的思考 

2. 要求：根据课堂所学知识，加上个人理解完成教师的

各类问题。 

10% 

完成作业 

1.评价标准：小组作业评价标准。 

2.要求：能灵活运用人力资源管理相关知识进行方案设

计 

30% 

期末考核 
根据任课老师布置的要求撰写提交一篇课程论文，要求观

点明确、结构清晰、格式规范。 
50% 

大纲编写时间：2019.3.4 

系（部）审查意见： 
 

同意遵照培养方案的学时、学分及考核方式等要求编写 

 

  系（部）主任签名：                日期：2019  年  3  月 18  日 
 

 


